Ablauf Telemedizin
fir Hunde und Katzen

Uelzener & @ Pfotendoctor

Mensch.Tier.Wir.

Bei einem akuten Problem gehen Ihre Kunden mit dem Smartphone oder Tablet auf:

https://pfotendoctor.de

Uber den Button erhalten sie den nachstmaglichen Termin.

Uber die Chatfunktion werden erste Details zum Anliegen Ihrer Kunden und die Angaben
zum Versicherungsschutz abgefragt.

Hallo, ich bin Nina, Tiermedizinische Fachangestellte. Du kannst sofort mit
einem Tierarzt per Videochat oder Telefon sprechen.

Ich bendtige noch ein paar Angaben zu deinem Tier um dir bestmaoglich zu
helfen.

8 Welche Tierart hat dein Vierbeiner?

WAHLE EINE OPTION

Mit einem aktuell bestehenden Uelzener Versicherungsschutz (OP oder TKV) ist
der Service von Pfotendoctor kostenlos

Besser vorbereitet sein!

Damit Ihre Kunden optimal auf einen Notfall ., Ladenim - J——
vorbereitet sind, empfiehlt sich der Download ' ‘ S
der Pfotendoctor-App. ' App Store ‘ Google Play J

VER-7882_0325_V01



Ablauf Telemedizin
far Pferde

Uelzener g «HorseVet24

Mensch.Tier.Wir. Pferdetierarzt Online

Bei einem akuten Problem gehen Ihre Kunden mit dem Smartphone oder Tablet auf:

https://horsevet24.com

Uber den Menipunkt PFERDETIERARZT DIREKT bekommen Ihre Kunden den nachstmaéglichen
Termin zugeteilt. Dazu geben sie ihre Mobilnummer an und werden per WhatsApp — Anruf
zurltckgerufen.

Um eine Einschatzung der Telemediziner zu erleichtern, kann das Problem beschrieben
und entsprechende Fotos eingefiigt werden.

Jetzt Pferdetierarzt-Gesprach bestellen

Du wirst mit der nachsten freien Tierarztin oder Tierarzt verbunden.

WhatsApp-Rufnummer fur den Video-Ruckruf*

Rufnummer

Nenne mehrere Stichworte, welches Problem vorliegt*

Max. 300 Zeichen: z.B. Satteldruck-Entziindung, frische Wunde Fesselkopf hinten,
Zweitmeinung Schonphase Fesseltrager...

Foto 1 (max. 10 MB) Foto 2 (max. 10 MB) Foto 3 (max. 10 MB)

Datei auswahlen |K...hlt Datei auswahlen | K...hlt Datei auswahlen |K...hlt

PFERDETIERARZT-GESPRACH BESTELLEN

Mit einem aktuell bestehenden Uelzener Versicherungsschutz (OP oder TKV) ist der
Service von HorseVet24 kostenlos. Nach Ablauf des Pferdetierarztgesprachs kann die
Uelzener direkt als Zahlungsmethode ausgewahlt werden.

Besser vorbereitet sein!

Damit Ihre Kunden optimal auf einen Notfall P _ eTzTeE
vorbereitet sind, empfiehlt sich der Download ' App Store ‘ L > Google Play

der HorseVet24-App.
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