Arbeitsanweisung zur Erstellung der Bestandsstatistik

Hinweis:

Die Verwendung der Exceltabelle funktioniert NICHT mit der aktuellen
Excelversion auf dem Terminalserver. Es muss zwingend eine Version ab 2021
sein!!!

A. Vorbereitung Liste Bestandsstatistik
1. Offnen der Datei ,Vorlage | Bestandsstatistik“

2. Speichern der gedffneten Datei unter neuem gewiinschten Namen

3. Aktualisierung der ,gelben” Felder und Positionsauswabhl
a. Vermittlername
b. Positionsauswahl tGiber Auswahlmenii
c. Stand Liste
d

Beginn Servicejahr

- Stand Liste:
Kundenllste | gesamt Faee

Beginn letztes Servicejahr:
1

01.01.202:
[ |

B Vorname/Ansprechpartner [l Strafe




4. Anpassung der Jahreszahlen in der Blattauswahl und Uberschriften
a. Uberschrift (Zeitraum Jahre)
b. Excelbltter (Anderung der Jahre)

Bestandsstatistik SUHK (2017-2021)

mit Vertragan nur SHUK

FIRMENKUNDEN
[Anzani verirage

uE Bestanda
UE-Bextand EUR (UE-Stufe)
Durcnacnnir UE pro vertrag

Kundenliste I alS EXARATC] Prod. 2017-20 = Prod., 2017-2021 | bereinigt

5. Datei speichern

B. Ubertragung von Listen aus Smart-Admin

1. Kundenbestandsliste
a. Abfrageliste Smart-Admin: ,Kundenliste | mit Kategorie | Aktiv, Interessent”
aufrufen, Vermittlername eingeben und Offnen

< alle Kategorien anzeigen >

< alle Unterkategorien anzeigen >

Abfrage Beschreibung Kategorie

Kiz-Vertrage mit Tarifdaten Es werden hier nur die Vertrsge angezeigt, bei denen die Tarifdaten ge.. | Verragsstatisti
Kopie von Bestandsstatistik mit Vertragen Gesellschaft Bestandsstatistik | Gesellschaft | Vertrage Vertragsstatisti
Kundenliste | Aktiv | Kunden Hier werden alle aktiven Kunde gezogen. Kundenlisten
Kundenliste | Aktiv | Kunden (SIEHE ZUSATZINFO! Hier werden nur die aktiven Kunde gezogen, bei denen der Haken "Ku.. | Kundenlisten

Kundenliste | Aktiv | Kunden aiter als (Auswahl) Diese Liste kann man benutzen, wenn man nach Kunden sucht, die ei Kundenlisten
Kundenliste | Aktiv | Kunden janger als (Auswahl) Diese Liste kann man benutzen, wenn man nach Kunden sucht. die ein .. | Kundenlisten
Kundenliste | Aktiv | Kunden mit Vertragen
Kundenliste | Aktiv | Kunden ohne Vertrage
Kundenliste | Aktiv | Kunden und Interessenten
Kundenliste | Aktiv | Kunden und Interessenten oh
Kundenliste | Aktiv | mit Sachbearbeiter (nach S8
Kundenliste | Aktiv, Inaktiv, Interessent
Kundenliste | Aktiv,Interessent | afm Capital
iste | mit
Kundenliste | Bankdaten | alle Konten
Kundenliste | Bankdaten | Geschaftskonto
Kundenliste | Bankdaten | Privationten
Kundenliste | E-Mail-Newsletter Du/Sie
Kundenliste | Firmen | mit allen Branchen
Kundenliste | Firmen | mit bestimmter Branche | A

Abfrage-Laufzeiteingabe: Kundenliste | mit Kategorie | Aktivinteressent - Mitarbeiter:

Blech

Kundenliste | Jubilaum
Kundenliste | Kunde seit (Datum) | Aktiv, Interesse
Kundenliste | Kunde seit (Datum) mit Merkmalen
Kundenliste | Kunden mit gesetztem Exporthakeh,
| Kundt ar
Kundenliste | Marktplatz | Aktiv, Interessent
Kundenliste | mit bestimmtem Arbeitgeber | Akth
Kundenliste | mit bestimmiem Beruf | AktivIntere
iste | mit ter [} wunaenlisten
Kundenliste | mit Kategorie (Auswahl) | AKtivnteressent Kunden

en
Kundenlisten




b. Gesamte Spalten wie folgend analog der Bestandsliste markieren

Spalte ,,A“ bis ,H” kopieren und in Zelle ,,A15“ Bestandsstatistik einfligen
Spalte ,,J“ bis ,,L“ kopieren und in Zelle ,L15“ Bestandsstatistik einfligen
Spalte ,,0“ kopieren und in Zelle ,,115“ Bestandsstatistik einfligen

Spalte ,,S“ bis ,, T“ kopieren und in Zelle ,,J15“ Bestandsstatistik einfligen

L2 7

A | B | c | D | E F G | H | | J | K | L | M
Personarl * Anrede |~ | Titel ~ Name |~ Vorname v StraBe |~ Postleitza = Ort ~ | Beth |~ |Kategorie ~ Service a ~ |Name | ~|Vomnan

W oo - o

Hi==
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=>» Tabelle wird automatisch erweitert und aktualisiert

2. SUHK-Liste
a. Abfrageliste Smart-Admin: , Bestandsstatistik mit Vertragen nur SHUK” als ,Vorschau
Exceltabelle” aufrufen, Vermittlername eingeben und Offnen

Abfragen / Statistiken - FinanzOffice

Abfragen Auftrage
Filter
s Allgemein - Kunden und Verirage ooyt < alle Kategorien anzeigen >
ISR E ) < alle Unterkategorien anzeigen »
Unterkategorie:

Inkasso
Abfrage Beschreibung Kategorie Unterke
Bestandsstatistik mit Vertragen Gesellschatt (Inki, VP Daten) Tariimaske Leben/bAy Verragsstatistiken
Bestandsstatistik mit Vertragen Gesellschatt nach Art Vertragsstatisticen
Bestandsstatistik mit Veragen Gesellschaft nach Spante. Dias Feld aktiv 2¢igt an, ob der dazugeharige Kunde aktivist oder nicht..  Vertragsstatistiken

Bestandsstatistik mit Vertragen mit Beginndatum ab

Bestandsstatistk mit Vertragen mit Beginndatum ab (in. VP und VP-Adressdaten) Abfrage-Laufzeiteingabe: Bestandsstatistik mit Vertrigen nur SHUK - Mitarbeiter:

Bestandsstatistik mit Vertragen mit Beginndatum ab (ohne Vertragsnummer) R
Bestandsstatistik mit Vertrsgen nach Haugttalligkeit Alle Personen
Bestandsstatistik mit Vertragen nach Kunde Name: ¥ bl Strae: . Arsprechoarmer
Bestandsctatistik mit Vertragen nur Kfz 1 (Siehe Beschreibung!) omane: S o e Algemelne Adreszen |
Bestandsstatistik mit Vertrsgen nur Kz 2 (siehe Beschreibungl) |
Restandsstatistik mit Vertragen nur Kfz nach Gesellschaft (Siehe Zusatzinfol) Geboren: vy ot Gesellschaften Versicherte Persanen
Bestandsstatistik mit Vertragen nur LV/RV/BU/bAV/OD, etc.
Bestandsstatistik mit Vertragen nur PKY (Voll und Zusatz) Alle Telekomm.-Arten: ¥ Mitarb-Nr: ¥ @ewkteSuche [ ahnliche Suche
Bestandsstatistik mit Vertragen nur SHU

Name Vomame Telefon beruflich  Mobil E-Mail berufiich Geburtsdatum _Biiro

Bestandsstatistik mit Vertragen nur SHU nach Gesellschaft —~ -
0175 5257131 blech@aim-gruppe.de 1

Bestandsstatistik mit Vertragen nur SHUK nach Geselischaft.

Bestandsstatistik nu Fremdvertiage gesamt

Bestandsstatistik nur inklusive ur Ansicht

Bestandsstatistk r Fremivertrage Gesellschaft

Bestandsstatistik nur Fremdvertrage Kfz

Bestandsstatistik Offerten gesamt

Bestandsstatistik ohne Vertrage gesamt

Bestandsstatstik ohne Vertrage gesamt nach At

Bestandsstatistik ofine Verrage gesamt nach Sparte <
Bestandsstatistik ohne Verrage Gesellschaft

Bestandssatistik ofine Vertrage Gesellschatt nach At o Apwihien i Fiter-Optionen: 15T NICHT verwenden
Bestandsstatistik ohne Vertrage Gesellschaft nach Sparte | Unterstruktur verwenden

Bestandsabertragung | Eigenvertiag (abgeschiossen)
Bestandsibertragung | Fremdvertrag (offen) -
BIPRO | Imoortierte und verarbeitete BIPRO DokumenteNachErstelldatum (imoartiert am 24012017 13:10)

BiPRO




b. Gesamte Spalten wie folgend analog der Bestandsliste markieren

Spalte ,A“ bis ,,C" kopieren und in Zelle ,,A17“ Bestandsstatistik einfligen
Spalte ,,G“ bis ,,H” kopieren und in Zelle ,D17“ Bestandsstatistik einfligen
Spalte ,K“ kopieren und in Zelle ,,E17“ Bestandsstatistik einfligen

Spalte ,M“ bis ,S“ kopieren und in Zelle ,G17“ Bestandsstatistik einfligen
Spalte ,,AE“ kopieren und in Zelle ,N17“ Bestandsstatistik einfligen

20 L

c. Zeile 17 komplett I6schen
=>» Tabelle wird automatisch erweitert und aktualisiert

d. Dateispeichern



3. Produktionsliste gesamt

a. Abfrageliste Smart-Admin: ,Neu-Produktionsstatistik mit Vertragen gesamt

(Zeitraum)“ aufrufen, Vermittler, Zeitraum eingeben (Beginn afm bis Ende
Statistikauswertungsjahr) und Offnen

Abfragen / Statistiken - FinanzOffice

Abfrage-Laufzeiteil ik mit

Neu-P

Offene Antrage mit Vertragen gesamt (ohne VS-Nr)
Offene P “Nur I eschaft” mit dgen gesamt (Zeitra
Pohl / istik mit gen nur SHU

Pohl fiir Gedaschko

Pohl fur Gedaschko 2

< alle Kategorien anzeigen

< alle Unterkategarien anze

agen gesamt (Zeitraum)

Pohl/ Kundenliste (Aktiv) - Kunden ite far
Pohl/2022-01-13: istik mit agen nur LV/RV/BU/bAY 1 LV/RY
Pohl istik mit sgen gesamt Selektionsname  Titel Wert 2/ Abf
P ” istik mit sgen (Zeitraum) Standard ‘ Mitarbei | Blech Carsten _
Produktic istik mit Antragen Gesellschaft (Zeitraum) Antragsdatum a 7
Produktic istik mit agen gesamt (Zeitraum) A 00:00.00 :
P i istik mit agen gesamt nach Art (Zeitraum) |
Produktic istik mit dgen gesamt nach Sparte (Zeitraum) |
Pr i istik mit agen Gi (Zeitraum) |
Produktic istik mit agen Gesellschaft nach Art (Zeitrau |
P i istik mit agen Gi nach Sparte (Zeitraul |
Produktic istik ohne Vertrage gesamt (Zeitraum) |
Produktic istik ohne Vertrdge gesamt nach Art (Zeitraum) |
Pr i istik ohne Vertrage gesamt nach Sparte (Zeitraum) |
Produkti istik ohne Vertrage Gesellschaft (Zeit: |

Produktionsstatistic ohne Vertraae Gesellschaft nach Art (7eitraum) [

b. Gesamte Spalten wie folgend analog der Bestandsliste markieren

Spalte ,,A” bis ,,E“ kopieren und in Zelle ,A17“ Bestandsstatistik einfligen
Spalte ,,H” kopieren und in Zelle ,F17“ Bestandsstatistik einfligen

Spalte ,,J“ bis ,,0“ kopieren und in Zelle ,G17“ Bestandsstatistik einfligen
Spalte ,,S“ bis ,T“ kopieren und in Zelle ,,M17“ Bestandsstatistik einfligen

L2

c. Zeile 17 komplett I6schen
=>» Tabelle wird automatisch erweitert und aktualisiert

d. Dateispeichern

4. Produktionsliste bereinigt

=>» Gleiche Vorgehensweise wie unter Punkt 3
TIPP: geht schneller als die Liste komplett zu kopieren



Arbeitsanweisung zur Erstellung der Bestandsliste

flir Bestandsaktionen

Abfrageliste Smart-Admin: , Bestandsstatistik mit Vertragen gesamt (inklusive

Fremdvertrage)“ als ,Vorschau Exceltabelle” aufrufen, Vermittlername eingeben

Offnen

und

Abfrage
@-mail Newsletter | Kunden | AktivInteressent

__Abfrage Haftungsart (importiert am 21.10.2024 10:10)
WALAA

Anschreiben | Ki
Anschreiben

-Existenzschutzversicherung | nach Kunde
tenzschutzversicherung | nach Kunde (nur Kunden mit eingetragener Kinderanzahl >0)

Beschreibung

Nutzer Alle
Nutzer Alle

Kategorie
Kundenlisten

Kundenlisten
Kundenlisten

Unterkatege

Anschrei ailing | Immobilienfinanzierung | nach Kunde

20¢) - Mitarbeiter:

Anschreiben
Anschreiben
Anschreiben | Markiplatz | nach PLZ
Bestandsstatistik | Antrage Vertrage Fremdvertrage gesamt Name:
Bestandsstatistik mit Veriragen gesamt

Bestandsstatistik mit Veriragen gesamt  nur aktive Kunden)

q | Immebilienfinanzierung | nach PLZ

Vomame:

Geboren:

platz | nach Kunde e

Alle Personen

v

Kunden

Plzvon: bis: Mitarbeiter

v___

o Gesellschaften

Alle Telekomm.-Arten: ||

Mitarb-Nr: ¥ | ® exakte Suche

Ansprechpartner
Allgemeine Adres

Versicherie Persor

C ghnliche Suche

mit Vertragen gesamt (nur Invest

mit Vertragen gesamt nach Art
Bestandsstatistik mit Vertragen gesamt nach Art (Status: Antragsstomo)
Bestandsstatistik mit Veriragen gesamt nach Sparte
Bestandsstatistk mit Verragen gesamt nach Sparte (Seginn ab)
Bestandsstatistik mit Veriragen gesamt nach Tarif (fir Chauffeurkonzept
Bestandsstatistik mit Veriragen gesamt nach Tarif (fur Hotelkonzept)
Bestandsstatistik mit Veriragen gesamt nach Tarif (Landwirtschaft)
Bestandsstatistik mit Veriragen gesamt nach Zahiweise

Bestandssiatistk it Veriragen gesamt NEU (CSV)
Bestandsstatistk mit Veriragen Gesellschaft
Bestandssiatist it Veriragen Gesellschitt (aktiv und inact
Bestandsstatistk mit Vertragen Gesellchaft (nkasso)
Bestandssiaistk it Veriragen Gesellschaft i, Risikotext)

orechen Filter-Optioner:

&

CIST NICHT verwend
[ Unterstruldur verwe

Bestandsstatistik mit Vertragen Gesellschaft (Ink. VP Daten) Tarifmaske Leben/bAV
Bestandsstatistik mit Vertragen Gesellschaft nach Art

Vertragsstatistiken
Vertragsstatistiken

b. Gesamte Spalten wie folgend analog der Bestandsliste markieren

C.

d.

L0 20

Spalte ,,A“ bis ,,C“ kopieren und in Zelle ,,A17“ Bestandsaktion einfligen
Spalte ,,G“ bis ,,1“ kopieren und in Zelle ,,D17“ Bestandsaktion einfligen
Spalte ,K“ kopieren und in Zelle ,,G17“ Bestandsaktion einfligen

Spalte ,,M“ bis ,P“ kopieren und in Zelle ,,H17“ Bestandsaktion einfligen
Spalte ,,R“ bis ,,S“ kopieren und in Zelle ,L17" Bestandsaktion einfligen
Spalte ,,W* kopieren und in Zelle ,N17“ Bestandsaktion einfligen

Spalte ,, AF“ kopieren und in Zelle ,,017“ Bestandsaktion einfligen
Spalte ,X“ kopieren und in Zelle ,,P“ Bestandsaktion einfligen

=>» Die Tabelle wird durch das Einfligen der kopierten Daten automatisch erweitert

und aktualisiert

Zeile 17 (kopierte Spalteniiberschriften) komplett [6schen

Datei speichern

e. Uber die Filterfunktion kdnnen die gewiinschten Themen fiir die Bestandsaktion
ausgewahlt werden



