
elektronische Versicherungsbestätigung (eVB) über NAFI (TerminalServer)

Der Bezug der eVB-Nummern ist über NAFI (TerminalServer) möglich. Bitte beachten Sie, dass nicht
zwangsläufig alle im „NAFI Assistenten zur eVB“ auswählbaren Gesellschaften auch tatsächlich
funktionsfähig sind!

Die jeweils aktuelle Liste der angebundenen Versicherer finden Sie unter:

http://www.nafi.de/Aktuell/evb_listeges.asp

Leitfaden:

Starten Sie NAFI auf dem TerminalServer (TS) und melden Sie sich mit Ihrem Namen und Ihrem
Kennwort an.

Klicken Sie bitte unter „Einzelberechnung“ auf den Punkt „elektronische VB (eVB)“

http://www.nafi.de/Aktuell/evb_listeges.asp


Alternativ können Sie die eVB auch aus dem (Online-) Antragsfenster heraus generieren. Hier gibt es
zwei Möglichkeiten:
Entweder nutzen Sie in der Symbolleiste die Schaltfläche „eVB“ oder Sie klicken unter dem Punkt
„Elektronische Versicherungsbestätigung (eVB)“ auf die Schaltfläche mit den drei Punkten. Diese
erscheint jedoch erst, wenn Sie in das Eingabefeld geklickt haben.

Der NAFI Assistent
zur eVB wird ge-
startet:

Die einzelnen Felder der Eingabemasken werden entweder durch Auswahlmenüs oder direkte
Eingabe der Daten ausgefüllt. Pflichtfelder sind mit einem Ausrufezeichen gekennzeichnet:

Sofern Pflichtangaben fehlen, ist das Erzeugen einer eVB nicht möglich!
Bitte beachten Sie, dass die Pflichtangaben von Gesellschaft zu Gesellschaft differieren können.
Um ein Feld auszufüllen, müssen Sie es anklicken. Enthält das Feld ein Auswahlmenü, erscheint am
rechten äußeren Rand eine Schaltfläche. Müssen Sie es selber ausfüllen, blinkt entsprechend der
Cursor in dem Feld.



Klicken Sie
auf die
Schaltfläche
„Tarif/
Vermittler-
nummer“…

Hinweis: Sofern Sie den NAFI Assistenten aus dem Antragsfenster geöffnet haben, werden die
benötigten Daten übernommen.

… und geben Sie die
Daten ein. Sofern die
Daten vollständig erfasst
wurden, erscheint links
neben dem Namen der
zu öffnenden Eingabe-
maske ein Haken (siehe
blauer Pfeil).
Klicken Sie danach auf
„Weiter“ um in die nächste
 Eingabemaske zu ge-
langen oder wählen Sie
direkt den nächsten Punkt
(Allgemeine Daten) aus.



Je nach ausgewählter Gesellschaft werden hier unterschiedliche Daten abgefragt.
Beispiel KRAVAG

Beispiel Itzehoer
Hier ist eine Legi-
timation erforderlich.
Die Zugangsdaten
finden Sie in der Liste
„Bezugsmöglichkeiten
_eVB“ in der jeweils
aktuellen Fassung.



Nachdem Sie die „Allgemeinen Daten“ eingegeben haben, gelangen Sie über „Weiter“ oder direktes
Anklingen des nächsten Punktes (Kundendaten) in die nächste Eingabemaske:

Bitte erfassen Sie die Kundendaten. Beachten Sie,
dass bei manchen Gesellschaften zusätzlich das Geburts-
datum abgefragt wird und als Pflichtfeld hinterlegt ist!
Erfragen Sie dieses daher künftig vorsorglich beim Kunden.
Rechts neben den Adressfeldern erscheinen grüne Schalt-
flächen, auf die Sie klicken können, um eine Adressprüfung
durchführen zu lassen. Diese Prüfung findet online statt,
worauf Sie vor der Prüfung hingewiesen werden (Bild 1).
Bei mehreren Vorschlägen wählen Sie einen aus und bestätigen Sie diesen mit einem Doppelklick
oder mit „Übernehmen“ (Bild 2). Die Daten werden dann in die Eingabemaske übernommen. Es reicht
für die Adressprüfung aus, wenn Sie einen Teil der Straße und die Postleitzahl oder den Ort angeben.
Bitte achten Sie hier unbedingt darauf, dass bei Adressprüfungen ohne angegebene Hausnummer
auch keine Hausnummer vorgeschlagen und übernommen wird. Diese ist dann in der Eingabemaske
zu ergänzen!

Über „Weiter“ oder direktes Anklingen des nächsten Punktes (Fahrzeugdaten) gelangen Sie in die
nächste Eingabemaske:

Geben Sie bitte die
Art des Kennzeichens
und des Fahrzeuges
ein. Hierbei handelt
es sich um Auswahl-
menüs.



Die Eingabe der Fahrzeugdaten ist nicht erforderlich! Somit ist freigestellt, ob die Datenfelder zu den
Fahrzeugdaten gefüllt werden. Sind die Felder nicht gefüllt, gewährt der Versicherer Versicherungs-
schutz für das Fahrzeug, welches vom Kunden zugelassen wird. Nur wenn die Felder belegt wurden,
ist die Zulassungsbehörde an diese Angaben gebunden.

Sofern Sie die Fahrzeugdaten eingeben möchten, Ihnen die Hersteller- und Typschlüsselnummern
jedoch nicht bekannt sind, können Sie das Fahrzeug auch über die grüne Schaltfläche suchen. Es
öffnet sich dann die bekannte Suchmaske von NAFI (Bild 1).

Die Hersteller- und Fahrzeugbezeichnung
werden automatisch ausgefüllt, nachdem
Sie die Hersteller- und Typschlüsselnummer
eingegeben haben.
Nach beendeter Eingabe klicken Sie bitte auf „Weiter“ um in die nächste Maske zu gelangen oder
wählen Sie direkt den Punkt (Bereit zur Anforderung) aus:

Bitte wählen Sie nun „Fertigstellen“ aus, damit die eVB-Nummer erzeugt werden kann.



Das Erzeugen dauert
einen kurzen Moment.

Je nach Versicher-
ungsgesellschaft
werden Ihnen unter-
schiedliche Möglich-
keiten angeboten.

Bei der KRAVAG könnten Sie sich ein PDF-Dokument
anzeigen lassen, den Vorgang speichern (sollte
grundsätzlich gemacht werden) und die Versicherungs-
bestätigungskarte mit eingedruckter eVB-Nummer gleich
als Dokument versenden.



Wenn Sie die eVB zu einem
späteren Zeitpunkt wieder
aufrufen möchten, finden Sie
unter „Einzelberechnung“ den
Punkt „Verwaltung“. Hier
können Sie dann wieder wie
gewohnt den entsprechenden
Kunden und unter dem
Kunden gespeicherte Vor-
gänge auswählen.

Wir erinnern daran, dass das Erzeugen von eVB’s für den jeweiligen Versicherer mit Kosten
verbunden ist. Daher bitten wir auch weiterhin darum, von Testversuchen Abstand zu nehmen. Ferner
achten Sie bitte immer auf die Vollständigkeit (Hausnummer!) und Richtigkeit der Angaben. Eine
nachträgliche Korrektur der Eingaben ist nicht möglich. Es müsste dann eine neue eVB erzeugt
werden.


